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	Klub Przyrodników

	
	ul. 1 Maja 22, 66-200-Świebodzin

Konto: BZ WBK SA o/Świebodzin nr 28 1090 1593 0000 0001 0243 0645
tel./fax 068 3828236,   e-mail:kp@kp.org.pl,   http:// www.kp.org.pl

NIP: PL 927-15-06-791



Świebodzin, 19 kwietnia.2016 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

na
wykonanie strony internetowej ze sklepem internetowym w dwóch wersjach językowych w oparciu o treść merytoryczną i strukturę istniejącej strony Klubu Przyrodników 

I. Zamawiający 

Klub Przyrodników 

ul. 1 Maja 22, 66-200 Świebodzin 

NIP: 927-15-06-791, REGON: 970002060, KRS: 0000022399 

II. Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie strony internetowej ze sklepem internetowym w dwóch wersjach językowych w oparciu o treść merytoryczną i strukturę istniejącej strony Klubu Przyrodników (www.kp.org.pl, opartej aktualnie na systemie zarządzania treścią CMS, Joomla w wer. 1.0.15) ze sklepem internetowym (VirtueMart w wer. 1.1.2).. 

Zamawiający przekaże Wykonawcy wszystkie pliki źródłowe dotychczasowej wersji strony, w tym kompletny CMS z bazą danych oraz dodatkowe niezbędne materiały (brakujące teksty w języku angielskim, zdjęcia i inne pliki związane z nowym projektem graficznym).

Wykonawca opracuje nowy projekt graficzny oraz wykona nową stronę internetową w oparciu o system zarządzania treścią (CMS). Dodatkowo Wykonawca opracuje 3 dodatkowe szablony podstron (projekty, wydawnictwa, placówki) nawiązujące graficznie do nowego projektu i zastosuje je przy wykonaniu strony. Przy wykonaniu strony wykorzystane zostaną narzędzia takie jak HTML5, CSS3, JavaScript, Ajax, PHP i MySql lub ewentualnie inne o porównywalnych możliwościach po wcześniejszym uzgodnieniu z Zamawiającym. Strona zostanie wykonana zgodnie ze standardami W3C (test systemu na validator.w3.org). Produkt finalny musi spełniać następujące warunki:

1. strona musi być dostosowana do rozdzielczości 1366 x 768 oraz do obecnych standardów tak aby na ekranach nie istniała konieczność przewijania strony w poziomie,
2. strona powinna być opracowana w systemie responsywnych stron; 
3. strona musi być poprawnie wyświetlana i wspierać następujące przeglądarki Opera 34 (lub nowszych), Chrome 47 (lub nowszych), Mozilla FireFox 43 (lub nowszych), Internet Explorer 11 (lub nowszych) i starsze obecnie używane wersje przeglądarek, oraz urządzenia mobilne z systemem Android,
4. strona musi być oparta na przyjaznych adresach URL,

5. technologia wykonania strony musi zachować możliwość jej rozbudowy oraz podłączania do niej dodatkowych aplikacji w przyszłości i musi posiadać co najmniej następujące funkcjonalności: 
· pełne zarządzanie menu, tzn. dodawanie/usuwanie zakładek i podzakładek menu,

· tworzenie linków między zakładkami i podzakładkami,

· budowanie hierarchii menu (wielopoziomowa struktura),

· zarządzanie widocznością zakładek i publikacji,

· możliwość dodawania i zarządzanie banerami,

· możliwość dodawania plików graficznych oraz tworzenia galerii zdjęć, zarządzanie rozmiarami zdjęć, możliwość umieszczanie w artykułach plików graficznych w formie miniatur, które po kliknięciu powiększają się wysuwając na pierwszy plan w nowym oknie,
· wyszukiwarka treści,
· możliwość dodawania nowych kompatybilnych modułów, komponentów oraz innych dodatków.
6. strona musi wyświetlać informację o polityce plików cookies,

7. strona musi spełniać podstawowe zasady bezpieczeństwa, powinna też być wyposażona w system ochrony adresów e-mail przed robotami spamującymi,

Wykorzystane narzędzia nie mogą generować dodatkowych kosztów dla Zamawiającego (np. zakupu licencji, opłat eksploatacyjnych, itp.) tak w czasie realizacji zamówienia jak i po jego odbiorze. Jeśli w celu prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia zaistnieje konieczność poniesienia dodatkowych opłat (także po jego odbiorze) Wykonawca poinformuje o tym fakcie Zamawiającego i dostosuje się do jego decyzji w tym zakresie.  
Strona po wdrożeniu powinna umożliwiać łatwą i pełną edycję za pośrednictwem narzędzi, które nie wymagają znajomości HTML oraz CSS od użytkowników.
Wykonawca w czasie realizacji zamówienia będzie konsultował na bieżąco stan prac i będzie uwzględniał wytyczne i uwagi zgłoszone przez Zamawiającego. Nowy projekt funkcjonalny i graficzny przed wdrożeniem musi zostać zaakceptowany przez Zamawiającego.
Wykonawca dodatkowo dokona instalacji modułów, komponentów i dodatków niezbędnych dla prawidłowego działania strony o takiej samej (a jeśli nie będzie to możliwe to o zbliżonej) funkcjonalności do zainstalowanych na dotychczasowej stronie. Ich wybór i instalacja będzie poprzedzona uzgodnieniem z Zamawiającym.
Wykonawca dokona migracji z aktualnej wersji strony: struktury i zawartości zakładek menu, sekcji i treści artykułów (w tym archiwalnych artykułów), materiałów statystycznych, oraz kont użytkowników z ich uprawnieniami, uwzględniając ewentualne uwagi Zamawiającego w tym zakresie.
Wykonawca zainstaluje zintegrowany ze stroną komponent sklepu internetowego posiadający co najmniej następujące funkcjonalności: 
· zarządzanie podstronami (np. regulamin sklepu), 
· zarządzanie produktami i kategoriami produktów (wielopoziomowa struktura),
· zarządzanie administratorami strony i ich uprawnieniami oraz klientami,
· zarządzanie opcjami transportu/wysyłki (w tym nazwa przewoźnika, cena), 

· zarządzanie zamówieniami (w tym zmiana statusów zamówienia, automatyczne powiadamianie klienta o stanie realizacji zamówienia),
· gospodarka magazynowa (w tym informacje o dostępności wariantów produktów),
· zarządzanie tagami meta,
· wyszukiwarka produktów,
· automatyczna obróbka zdjęć produktów,
· moduł promowania produktów,
· możliwość zakupu produktów w formie pobrania pliku (np. pdf) lub czasowo ograniczonego dostępu,
· moduł płatności elektronicznych (sugerowany przez Zamawiającego system to Przelewy24. Zamawiający dopuszcza zmianę w uzasadnionych przypadkach),
· automatyczna obsługa posprzedażowa,
· możliwość zakupów w sklepie internetowym bez rejestracji,
· możliwość ustawienia rabatów, kodów rabatowych oraz zniżek (w tym programy lojalnościowe),
· formularz kontaktowy,
· automatyczne usuwanie klientów, którzy nie aktywowali konta w ciągu 3 dni od momentu rejestracji,
· automatyczne usuwanie zamówień, które uległy przedawnieniu wraz z opcją powiadamiania klienta o usunięciu zamówienia. 

Wykonawca przygotuje stronę i sklep w dwóch wersjach językowych (polski i angielski) oraz umożliwi obsługę w sklepie transakcji w złotych oraz w EURO. Wersje angielskie treści Zamawiający dostarczać będzie sukcesywnie Wykonawcy w trakcie realizacji zamówienia. Strona musi pozwalać Zamawiającemu dodawanie kolejnych wersji językowych. 
Wykonawca dokona migracji aktualnej informacji o produktach ze sklepu internetowego, kategoriach produktów, kontach użytkowników wraz z ich uprawnieniami, oraz metodach wysyłki.
Wykonawca przed oddaniem finalnej wersji strony internetowej prześle Zamawiającemu wersję testową do akceptacji.
Wykonawca przekaże Zamawiającemu wszystkie pliki źródłowe finalnej strony w tym kompletny CMS z bazą danych i instrukcją instalacji, loginy oraz hasła dostępu.

Wykonawca udzieli pomocy technicznej przy migracji na wskazany przez Zamawiającego serwer o ile zajdzie taka potrzeba, bez dodatkowych opłat. 

Wykonawca udzieli gwarancji w zakresie poprawek bezpieczeństwa oraz wykrytych błędów strony w okresie 18 miesięcy od odbioru strony www przez Zamawiającego. W okresie gwarancji Wykonawca będzie nieodpłatnie usuwał wszystkie awarie i usterki uniemożliwiające lub utrudniające korzystanie z przedmiotu zamówienia, które powstały z winy Wykonawcy także te, które wynikają z cech oprogramowania, które Wykonawca zaoferował i dostarczył. Wykonawca z tytułu gwarancji jakości zapewni Zamawiającemu asystę techniczną niezbędną przy diagnozowaniu błędów.

Awarie oraz usterki będą zgłaszane przez Zamawiającego drogą elektroniczną, telefonicznie lub faksem Wykonawcy niezwłocznie po ich ujawnieniu. Wykonawca zobowiązany jest usunąć ujawnione wady w ciągu 2 dni roboczych od daty przekazania informacji przesłanej drogą elektroniczną lub telefonicznie. 

W przypadku usterek/awarii, których usunięcie może trwać dłużej z przyczyn obiektywnych Wykonawca zgłosi ten fakt niezwłocznie do Zamawiającego wskazując jednocześnie najbliższy możliwy termin usunięcia zgłoszonych usterek/awarii. Za przyczynę obiektywną będzie uznane tylko uzasadnione uwarunkowanie technologiczne prac niezbędnych do usunięcia awarii, z którego wynika, że muszą one trwać dłużej. Za przyczynę taką nie będzie uznany np. sam nakład pracy niezbędnej do usunięcia awarii.

W przypadku nieusunięcia awarii w terminie 2 dni lub, w sytuacji określonej w pkt 5, w najkrótszym terminie technologicznie możliwym, Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 1% wartości zamówienia. 

W przypadku gdy Wykonawca uchyla się od usunięcia wad jakości, Zamawiający ma prawo – po wcześniejszym poinformowaniu o tym fakcie Wykonawcę – zlecić usunięcie usterek/awarii podmiotowi trzeciemu i obciążyć Wykonawcę kosztami tej usługi oraz dodatkowo karą za każdy dzień od powstania awarii do jej usunięcia w wysokości 1%  wartości zamówienia. 

W przypadku gdy usunięcie wady ani przez Wykonawcę ani przez podmiot trzeci jest niemożliwe, a powoduje ona niezgodność funkcjonowania strony z warunkami zamówienia, Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary w wysokości 50% wartości zamówienia.

III. Termin wykonania zamówienia i płatność 

1. Termin wykonania przedmiotu zamówienia: 60 dni od dnia podpisania umowy z wykonawcą. 
2. Płatność nastąpi przelewem na konto bankowe Wykonawcy, realizowanym w ciągu 30 dni od daty wystawienia prawidłowej faktury, poprzedzonej podpisanym przez Zamawiającego protokołem odbioru bez uwag. 
IV. Dodatkowe informacje 

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
2. Zamawiający dopuszcza składanie ofert wariantowych. Oferent może zmodyfikować przedmiot zamówienia w dowolnych jego elementach (poszerzając lub zmieniając zakres zamówienia, nie ograniczając jednak założonych w opisie funkcjonalności) jeśli uzna, iż proponowany przez siebie wariant lepiej spełni wymagania Zamawiającego. Ofertę wariantową należy szczegółowo opisać w zakresie zmienionych elementów, wycenić i przygotować wg wytycznych zawartych w pkt V Zapytania. 
3. Zamawiający może negocjować warunki ofert, lecz jest obowiązany nie dyskryminować przy tym żadnego z oferentów. 

4. Zamówienie jest realizowane z zachowaniem konkurencyjności oraz zasady oszczędnego i celowego wydatkowania środków – wybór najlepszej oferty nastąpi na podstawie wewnętrznych procedur Klubu Przyrodników, tj. rozpoznania rynku, którego elementem jest niniejsze zapytanie. 

V. Opis sposobu przygotowania oferty 

1. Oferent może złożyć tylko 1 ofertę na zakres zamówienia opisany w pkt. II niniejszego Zapytania. Ofert wariantowych może być maksymalnie 3. Oferent nie może złożyć jedynie ofert wariantowych. 

2. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. Każdy dokument składający się na ofertę powinien być czytelny.

3.  Oferta powinna zawierać wypełniony formularz załączony do niniejszego zapytania i zawierać:

· pełną nazwę, adres lub siedzibę dostawcy numer telefonu oraz numer NIP i REGON (jeśli dotyczy), 

· cenę za realizację zamówienia przedstawioną jako cenę brutto, zawierającą podatek VAT, który wykonawca jest zobowiązany obliczyć zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz zawierać wszelkie koszty związane z realizacją zamówienia oraz dane techniczne wg formularza oferty stanowiącego załącznik do niniejszego zapytania,
· termin realizacji oferty,
· datę sporządzenia oferty,
· podpis Wykonawcy.
4. Do oferty Wykonawca załączy informacje np. wizualizacje przykładowych wcześniejszych realizacji zamówień wykonanych przez siebie o podobnym charakterze, linki do opracowanych przez siebie stron o podobnym zakresie jak przedmiot zamówienia. 
5. Do kontaktu z oferentami upoważniona jest p. Magdalena Makles, tel.: 68 475 66 11, 508-422-776, e-mail: magdalena.makles.kp@gmail.com. 
VI. Opis sposobu oceny oferty 
Oferty wariantowe oraz załączone do oferty informacje o realizacji wcześniejszych wykonanych przez Wykonawcę zamówień o podobnym charakterze posłużą Zamawiającemu do oceny ofert. Kryterium ceny nie będzie jedynym kryterium branym pod uwagę. 

VII. Miejsce oraz termin składania ofert 

1. Podpisana oferta powinna być przesłana za pośrednictwem poczty elektronicznej (skan) na adres: kp@kp.org.pl lub faksem na nr: 68 382 82 36 do dnia 26 kwietnia 2016 r. godz. 12:00.
2. Wyniki i wybór najkorzystniejszej oferty zostanie przesłany za pośrednictwem poczty elektronicznej do podmiotów, które złożyły ofertę.
3. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

4. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.
VIII. Termin związania ofertą 

Wykonawca związany jest oferta przez okres 30 dni,  licząc od dnia składania ofert. 

IX. Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy: 

Informacja o terminie i miejscu podpisania umowy zostanie przekazana telefonicznie albo drogą  e-mailową, wykonawcy którego ofertę wybrano. 
X. Załączniki 

1. Wzór formularza ofertowego – załącznik nr 1. 
2. Wzór formularza oferty wariantowej – załącznik nr 2

3. Wstępny schemat nowej strony wraz z mapą oraz instrukcjami

4. Istotne postanowienia umowne
Załącznik nr 1 

FORMULARZ OFERTOWY

zamówienia na

wykonanie strony internetowej ze sklepem internetowym w dwóch wersjach językowych w oparciu o treść merytoryczną i strukturę istniejącej strony Klubu Przyrodników 

Zamawiający: 

Klub Przyrodników 

Ul. 1 Maja 22 

66-200 Świebodzin 

Wykonawca: 

Nazwa firmy:……………………………………………………………………………………. 

Adres firmy:…………………………………………………………………………………….. 

E-mail:…………………………………………………………………………………………... 

Telefon kontaktowy:…………………………………………………………………………….
W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 19 kwietnia 2016 r. zobowiązuję się do realizacji zamówienia, zgodnie z warunkami podanymi w punkcie „Opis przedmiotu zamówienia” niniejszego zapytania, za następującą cenę:

Cena netto (w PLN) : ……………………………
VAT (w PLN): …………………………………..
Termin realizacji zamówienia: do ……………………….…….  

Termin związania ofertą: 30 dni 
	................................................, dn. ...................... 2016 r.
	........................................................................... 

	      (miejscowość i data)
	                          (podpis Wykonawcy)


Załącznik nr 2 

FORMULARZ OFERTY WARIANTOWEJ
na

wykonanie strony internetowej ze sklepem internetowym w dwóch wersjach językowych w oparciu o treść merytoryczną i strukturę istniejącej strony Klubu Przyrodników 

Zamawiający: 

Klub Przyrodników 

Ul. 1 Maja 22 

66-200 Świebodzin 

Wykonawca: 

Nazwa firmy:……………………………………………………………………………………. 

Adres firmy:…………………………………………………………………………………….. 

E-mail:…………………………………………………………………………………………... 

Telefon kontaktowy:…………………………………………………………………………….

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe z dnia 19 kwietnia 2016 r. oferuję alternatywne rozwiązania do warunków podanych w punkcie „Opis przedmiotu zamówienia” niniejszego zapytania:

Szczegółowy opis alternatywnego rozwiązania:

……………………………………………………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………………………………...

……………………………………………………………………………………………………………………...

Cena netto (w PLN) : ……………………………

VAT (w PLN): …………………………………...
Termin realizacji zamówienia: do ……………………….…….  

Termin związania ofertą: 30 dni 
	................................................, dn. ...................... 2016 r.
	........................................................................... 

	      (miejscowość i data)
	                          (podpis Wykonawcy)
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